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WINDOWS 10 ROLLOUT
FUR LBIMMOWERT

CASE STUDY IT-BERATUNG

AUF EINEN BLICK: Die LB Immobilienbewertungsgesellschaft mbH (LBImmoWert), eine Tochtergesell-
Branche: Immobilien- schaft der BayernLB, wurde im Jahr 2002 als unabhdngige Bewertungsgesellschaft am
bewertung Markt etabliert und zdhlt heute zu den bedeutendsten und gro3ten Bewertungsgesell-
Gegriindet: 2002 schaften fir Immobilienbewertungen und Immobilienresearch in Deutschland. Mit einem
Hauptsitz: Miinchen Team von rund 50 zertifizierten und unabhdngigen Spezialisten an sieben Standorten
Mitarbeiter: ca. 60 in Deutschland und einer Niederlassung in Paris berdt die LBImmoWert heute Banken,
Sparkassen, Versicherungen, Investoren, Leasing- und Immobiliengesellschaften.

% LB ImmoWert

chnelligkeit und Qualitdit machen die  Mit dem Rollout des neuen Betriebssystems,
S LBImmoWert zu einem der Marktflihrer das erst seit dem 29. Juli 2015 auf dem Markt ist,
auf ihrem Gebiet. Um diesem Anspruch  beauftragte der Kunde die matrix technology
gerecht zu werden, spielt State of the Art IT fir ~ AG. Der Miinchener IT-Dienstleister hatte in der
das Unternehmen eine zentrale Rolle. Daher  Vergangenheit bereits mehrere erfolgreiche
plante die LBImmoWert, als Early Adaptor Windows 7-Migrationsprojekte  durchgefiihrt
bereits in der ersten Jahreshdlfte 2016 von und auf Basis dieser Erfahrung eine eigene

Windows 7 auf Windows 10 zu migrieren.  Windows 10 Rolloutstrategie entwickelt.

HERAUSFORDERUNG + kurzes Zeitfenster fir die Umsetzung nach Beauftragung

« Abhéangigkeit zwischen Windows 10 Rollout und einem vorausgehenden Hardware-Tausch:

Sicherstellung der rechtzeitigen Verfiigbarkeit der neuen Clients
- Aufbereitung der zentralen Microsoft Infrastruktur (AD Gruppenrichtlinien, SCCM und diverse

Skripte) zur Schaffung der notwendigen Voraussetzungen fiir Windows 10
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LOSUNG Im Rahmen des Projektes flihrte die matrix technology AG ein unternehmensweites Upgrade von
Windows 7 auf Windows 10 durch, das neben rund 70 Clients auch alle per SCCM verteilten Appli-

kationen des Kunden betraf.

Konkret wurden folgende Leistungen von der matrix technology AG verantwortet und durch-

gefiuhrt:

«  Ubergeordnete Projektsteuerung und Projektmanagement

«  Aktualisierung von Softwareverteilung und Serverkomponenten

- Definition und Erstellung des Master Images auf Basis von Best Practices

»  Festlegung der geplanten Applikationsversionen

«  Bereitstellung / Definition, Test und Abnahme von Gruppenrichtlinien und relevanten
Konfigurationen (u. a. Browser, Office, VPN Client...)

«  Umfangreiches Testing (z. B. Druckertreiber, Acrobat Standard und diverse weitere Software-
Produkte)

«  Betankung der neuen Clients

+  Erstellung einer User Dokumentation

CUSTOMER STATEMENT

,Das Update all unserer Client-Endgerdte von Windows 7 auf Windows 10 durch die matrix technology AG verlief reibungslos und
innerhalb kirzester Zeit und entsprach damit unseren hohen Anspriichen an Qualitdt und Schnelligkeit. Auch in der Vergangenheit
hat sich die matrix stets als zuverlassiger und flexibler IT-Dienstleister bewiesen. Wir konnen uns stets auf die Manpower und das
Know-how der matrix technology AG verlassen und freuen uns auf die weitere gute und partnerschaftliche Zusammenarbeit, die es uns

erlaubt, uns auf unser Kerngeschaft zu fokussieren.”

Bernd Glied|
Leiter IT-Koordination

LB Immobilienbewertungsgesellschaft mbH
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VORGEHENSWEISE

matrix technology AG

Nymphenburger Str. 1, 80335 Miinchen

Der Windows 10 Rollout wurde in finf Phasen, mit entsprechenden Meilensteinen zum Abschluss

jeder Phase, durchgefiihrt:

Dabei wurde im ersten Schritt ein detailliertes Migrationskonzept erstellt, das im Wesentlichen
den Projektplan, den Zielsoftware-Stack (Golden Image, optionale Produkte und manuelle Instal-
lation im Zielrelease) sowie Bereitstellungs- und Rollout-Plan beinhaltete.

Im Anschluss daran wurde die fir den Rollout erforderliche Backend-Infrastruktur mit SCCM
Servern und AD Gruppenrichtlinien bereitgestellt, gefolgt vom Golden Image und optionalen
Produkten, die in der dritten Phase ausfihrlich getestet wurden.

Im vierten Schritt wurden alle Client-Endgerate der LBImmoWert mit dem finalen Windows 10

Image betankt und in der abschlieBenden Phase physisch ausgerollt.
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PROJEKTERGEBNIS - NUTZEN FUR LBIMMOWERT

+  Umstellung aller rund 70 im Scope befindlichen Windows 7 Clients innerhalb des eingangs definierten Zeitrahmens

- Paketierung und automatische Ausbringung der benétigten Software-Applikationen

- State of the Art Client Infrastruktur fir alle Mitarbeiter

« Abschluss des Projektes in time, budget & quality

UBER LBIMMOWERT

% LB ImmoWert

matrix technology AG

Nymphenburger Str. 1, 80335 Miinchen

m  Bereich Immobilienbewertung und
Ilmmobilienresearch ist die LBImmoWert der
grof3te Dienstleister im offentlich-rechtlichen
Banksektor. Die zertifizierten Gutachter erstellen
neutrale Wertgutachten fur alle Arten von
Grundstiicken im In- und Ausland. Analyseer-

gebnisse und Trendaussagen, die das Research

Telefon +49 89 589395-600

Telefax +4989589395-711

Team erarbeitet, flieBen in die Wertgutachten
ein. Zurzeit ist das Unternehmen mit Stand-
orten in Miinchen, Berlin, Frankfurt, Disseldorf,
Hamburg, Saarbriicken, Nirnberg und Paris

vertreten.
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ANSPRECHPARTNER:
Simone Hinz

Service Manager
simone.hinz@matrix.ag

matrix technology AG
Nymphenburger Str. 1, 80335 Miinchen

Seit dem Jahr 2000 begleitet die matrix technology AG den Mittelstand und internationale Konzerne

dabei, den rasanten Wandel der IT und seine Auswirkungen auf ihre Geschaftsmodelle optimal zu

gestalten. Von der Zentrale in Miinchen aus erbringen rund 200 festangestellte und freie Mitarbeiter

IT-Services und IT-betriebsnahe Beratungsleistungen in 46 Landern weltweit.

Auf Basis von mehr als 3.700 Personenjahren IT-Erfahrung ist die matrix technology AG in

der Lage, die unternehmensrelevanten IT-Systeme ihrer Kunden hochverfligbar und effizient

zu betreiben und bei der Realisierung komplexer Outsourcing-, Cloud-, IT-Carve-Out- und

Migrationsprojekte kompetent und zuverldssig zu beraten.

KONTAKT

matrix technology AG

Telefon +49 89 589395-600

Telefax

Telefon

Telefax

+49 89 589395-711

+49 89 589395-600
+4989589395-711

Web: www.matrix.ag
E-Mail: kontakt@matrix.ag
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