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LEISTUNGSÜBERSICHT
IT-Strategieberatung

ZUKUNFTSSICHER UND INDIVIDUELL

IT-STRATEGIEBERATUNG

DIE HERAUSFORDERUNG
Eine zeitgemäße, professionell 

und effizient geführte IT ist heute 

ein wesentlicher Erfolgsfaktor für 

jedes Unternehmen. Die Grundlage 

hierfür bildet die IT-Strategie.  

 

Sie liefert Antworten auf folgende 

Fragen: 

•	 Wie kann die IT die Anforderungen 

des Unternehmens und der 

Fachbereiche unterstützen?

•	 Welche nicht-funktionalen Anfor-

derungen bezüglich IT-Security, 

Business Continuity etc. existieren? 

•	 Wie und durch wen werden die 

IT-Services bereitgestellt und 

erbracht?

•	 Sollen IT-Services an externe 

Dienstleister vergeben werden - 

und wen ja: welche?

•	 Welche IT-Services können und 

sollen in die Cloud verlagert 

werden?

•	 Wie erfolgt die Steuerung der 

IT-Leistungen und welche Regeln 

gelten dabei?

•	 Welche ITIL-Prozesse sollen 

beim Betrieb der zukünftigen 

IT-Umgebung zum Einsatz 

kommen?

DIE LÖSUNG
Als IT-Betriebsdienstleister kennt die 

matrix technology AG die aktuellen 

Entwicklungen des IT-Marktes sehr 

genau und weiß aus zahlreichen 

Kundenprojekten, worauf es bei der 

Entwicklung einer zukunftsfähigen 

IT-Strategie ankommt, um einen 

möglichst großen Wertbeitrag der 

IT sicherzustellen, gleichzeitig die 

IT-Kosten zu senken und die Leistungs-

qualität zu steigern. 

Im Rahmen der IT-Strategieberatung 

entwickeln wir mit Ihnen gemeinsam 

in drei Schritten eine fundierte 

IT-Strategie und unterstützen Sie bei 

deren Umsetzung. 

Dabei greifen wir auf unsere Best 

Practices der vergangenen 15 Jahre 

zurück und stellen sicher, dass Ihre 

Unternehmensziele und Geschäfts-

prozesse optimal unterstützt werden. 

DIE WICHTIGSTEN VORTEILE
•	 Unterstützung der  

Unternehmensziele 

durch konsequente Ausrichtung der 

IT-Strategie an der Gesamtstrategie 

•	 Kostensenkung  

durch Analyse Ihrer aktuellen 

IT-Kostenstruktur und Entwicklung 

konkreter Optimierungsvorschläge 

•	 Qualitätssteigerung 

durch Erarbeitung konkreter 

Maßnahmen zur kurz-, mittel- und 

langfristigen Verbesserung der 

Servicequalität 

•	 Umsetzbare Ergebnisse 

dank umfassender Marktkenntnis, 

langjähriger Erfahrung aus 

vergleichbaren Projekten und 

pragmatischer Maßnahmenpläne
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Basierend auf unseren Erfahrungen der vergangenen 15 Jahre, haben wir ein dreistufiges Vorgehensmodell zur Entwicklung von 

IT-Strategien ausgearbeitet: 

IST-Analyse

Im Rahmen der IST-Analyse werden zunächst die vorhandenen IT-Services, Ihre IT-Infrastruktur und IT-Organisation beleuchtet. 

Außerdem analysieren unsere IT-Strategieberater Ihre Unternehmens- und Fachbereichsstrategien. 

IT-Strategie

Aus den in der ersten Phase ermittelten Analyseergebnissen wird im nächsten Schritt die zukünftige IT-Strategie abgeleitet. 

Dies umfasst

•	 Beschreibung der IT-Architektur

•	 Definition der IT-Abläufe

•	 Festschreibung von IT-Standards, IT-Portfolio und IT-Kennzahlen

•	 Dokumentation der IT-Governance und IT-Sicherheitsrichtlinien

Umsetzungplan

Nach Abschluss der Strategieentwicklung identifizieren wir mit Ihnen gemeinsam Abweichungen zwischen der aktuellen 

IST-Situation und Ihrer zukünftigen IT-Strategie. Auf dieser Basis erstellen wir für Sie einen konkreten Maßnahmenplan inklusive Zeit- 

und Ressourcenplan, Priorisierung der Aktivitäten und konkreter Zielvorgaben. Auf Wunsch unterstützen wir Sie in der Folgezeit 

gerne bei der Umsetzung des Maßnahmenkatalogs sowie bei der Fortschrittskontrolle. 

DAS UNTERNEHMEN
Seit dem Jahr 2000 begleitet die matrix technology AG den Mittelstand und internati-

onale Konzerne dabei, den rasanten Wandel der IT und seine Auswirkungen auf ihre 

Geschäftsmodelle optimal zu gestalten. Von der Zentrale in München aus erbringen rund 

200 festangestellte und freie Mitarbeiter IT-Services und IT-betriebsnahe Beratungsleis-

tungen in 46 Ländern weltweit. 

Weitere Informationen zur matrix technology AG: www.matrix.ag


