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Kundenprofil:

Die Vereinigte Hagelversiche-
rung (VH) mit Sitz in Gießen ist 
als renommiertes Versicherungs-
unternehmen spezialisiert auf und 
Marktführer für Versicherungen im 
Pflanzenbau. Sie bietet innovative, 
maßgeschneiderte Lösungen für 
eine nachhaltige Absicherung land-
wirtschaftlicher Betriebe gegen wit-
terungsbedingte Risiken wie Hagel, 
Sturm, Starkregen, Frost und Dürre. 
Der Versicherungsverein kann auf 
eine mittlerweile 200-jährige Ge-
schichte zurückblicken.
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               Um die hohen Compliance-Vorgaben der BaFin zu erfüllen, wurde die Infra-

struktur der Tochtergesellschaft arismo GmbH erfolgreich in die bestehende 

Microsoft 365-Landschaft der VH migriert. Da dieses Sparringsprojekt sehr 

gut verlief, gab es für matrix technology weitere Projektaufträge. 

Die VH als innovative, mitgliederorientierte Versicherung ist auf eine sichere 
Infrastruktur angewiesen, die Compliance-Anforderungen gerecht wird und 

einen Mehrwert für die Mitarbeitenden der VH in der Zusammenarbeit bietet. 

1. Unternehmensteile, die noch nicht in der zentralen IT 

verwaltet werden, sollten in diese integriert werden.  

2. Ein großes Projekt stellte die erweiterte Einführung, Härtung und 

Integration der Microsoft 365-Dienste dar. Es setzte sich aus fünf 

Teilprojekten zusammen. Die Exchange-Migration war hierbei das 

komplexeste Teilprojekt.

• Zuerst wurde eine standardmäßige Konfiguration und erweiterte Härtung 

des zentralen Mandanten zur Schließung von potentiellen Sicherheitslü-

cken und zum Schutz vor Cyberattacken durchgeführt.

Highlights aus der Projektumsetzung - Teilprojekte 

• Im zweiten umfangreichen Teilprojekt stand die Migration der Post-

fächer des lokalen Exchange Server und der Aufbau einer Hybrid-

umgebung mit lokalem Exchange Server-Cluster im Vordergrund.  

Das nach etablierten Standards zertifizierte System aus Rechenzentren 

beugt Security Incidents vor.  
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• MFA (Multi-Faktor-Authentisierung) und ein erweitertes Zugriffskonzept wurden daraufhin erfolgreich 

umgesetzt. Es galt hierbei festzulegen, wer und unter welchen Umständen Zugriff auf die Postfächer er-

hält. Nach erfolgreicher Implementierung fand eine Erweiterung der Richtlinien auf sämtliche Cloud- und 

an Entra ID angebundenen Dienste statt. 

• Das vierte Teilprojekt hatte die Migration der Benutzer und Ressourcen aus dem italienischen Mandanten 

der VH in den zentralen Mandanten zum Ziel. 

Hier war ein störungsfreier Verlauf der Migration wichtig.
Wegen der laufenden Schaden-Saison (Agrarschäden) durfte 
die zentrale Buchführungslösung nur für einen kurzen Zeit-
raum offline genommen werden.  

Das gesamte Teilprojekt verlief gut und termingerecht und 
wurde nach zweitägiger Hypercare-Phase abgeschlossen.

• Im letzten Schritt wurde ein Cloud-Backup von Microsoft 365-Diensten realisiert. Durch die Aus-

lagerung von Ressourcen in die Cloud waren die bestehenden Datensicherungskonzepte nicht mehr 

komplett implementiert. Daher war es wichtig, alle Microsoft 365-Dienste gesondert abzusichern.   

Aufgrund der Erfahrung von matrix technology bei der Implementierung von Microsoft 365 in regulierten 

Unternehmen wurde dies rasch umgesetzt. 
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Abb. 1
Die Grafik stellt dar, für 
welche (Teil-)Projekte die 
matrix technology ver-
antwortlich war.
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Dank matrix technology können wir den hohen Com-Dank matrix technology können wir den hohen Com-
pliance-Anforderungen der BaFin gerecht werden. pliance-Anforderungen der BaFin gerecht werden. 
Die lösungsorientierte, sorgfältige Arbeitsweise so-Die lösungsorientierte, sorgfältige Arbeitsweise so-
wie die gute Kommunikation der Beteiligten machten wie die gute Kommunikation der Beteiligten machten 
die Zusammenarbeit sehr angenehm. Wir freuen uns die Zusammenarbeit sehr angenehm. Wir freuen uns 
auf weitere Projekte mit matrix technology.auf weitere Projekte mit matrix technology.

Thomas Blume, 

Leiter IT-Betrieb, Vereinigte Hagelversicherung VVaG

Durch das Vorgehen ist es gelungen, weitere Unternehmensteile in die zentrale IT 
einzugliedern und einen vollumfänglichen Blick auf diese zu erhalten. 

So konnten Compliance- und Security-Anforderungen der BaFin erfüllt, die Be-
nutzererfahrung und Produktivität erhöht und der Wartungsaufwand verringert 
werden. 
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Die matrix technology GmbH gehört mit mehr als 2.000 erfolgreich abgeschlossenen Projekten zu den füh-

renden Spezialisten für Planung, Aufbau, Steuerung und Betrieb der IT für internationale Konzerne und den 

anspruchsvollen Mittelstand. Mit Leidenschaft, fachlicher Kompetenz und technologischem Know-how stel-

len sich die über 200 Mitarbeitenden täglich der Herausforderung, unternehmenskritische IT-Systeme be-

darfsgerecht und mit höchster Qualität zu konzipieren, aufzubauen und zu betreiben. 

Über uns

matrix technology GmbH

Telefon: +49 89 589395-600

Kontakt

Web: www.matrix.ag

E-Mail: kontakt@matrix.ag@

http://www.matrix.ag
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